
Het nieuwe ondernemen vraagt om inzichten en sturing. 
Wat voor manager bent u?

ÅResultaatverbetering staat als vast punt op mijn agenda.

ÅMijn medewerkers vinden mij duidelijk over de zaken die moeten verbeteren.

ÅIdeeën en initiatieven van medewerkers worden door mij gestimuleerd.

ÅMedewerkers die niet meedoen, worden door mij aangesproken op hun      

verantwoordelijkheid.

ÅIk vind het belangrijk om onze prestaties te meten.

ÅIn ons team worden indicatoren gebruikt als platform voor verbeteringen.

Als u alle stellingen met ójaô kan beantwoorden ziet u ongetwijfeld mogelijkheden in 
prestatiemanagement.

Bron: De Organisatiecockpit® van Mr. Leo A.F.M. Kerklaan , 5e gewijzigde druk, 2009, p -34.

Het nieuwe ondernemen



Oriëntatie, waar staat u?

In dit oriëntatie -
model kunt u zien in 
welke fase van uw 
bedrijfsontwikkeling 
er behoefte ontstaat 
aan welke type  
stuurinformatie.



Wat is uw ambitie en wat zijn uw doelstellingen?

ÅStrategie in uitvoering

ÅGecontroleerd groeien

ÅOverzicht op alle processen, niet alleen financieel

ÅAnalyse van alle prestaties

ÅTijdig bijsturen

ÅLeren van fouten

ÅManagementteam resultaatverantwoordelijk maken

ÅOverzichtelijke, visuele presentatie van resultaten

ÅToegankelijke en gebruikersvriendelijke software

Wat wilt U?



Het BeterScoren managementdashboard is gebaseerd op het 
succesvolle managementmodel van de Balanced scorecard* (BSC).
Het model legt een solide basis door een visie en missie te verankeren 
en maakt doelstellingen meet baar door prestatie -indicatoren (PIôs) 
(ook wel KPIôsgenoemd).

BeterSoren met BSC

Wat je kunt meten, 

kun je managen.

* Kaplan en Norton



Altijd uw visie en missie helder voor 
ogen houden helpt een organisatie de 

focus niet te verliezen.



Het functioneel organigram  laat 
snel zien welke afdelingen goed 
of niet goed scoren. Door op een 
afdeling te klikken verschijnt de 

achterliggende scorecard.

Goede score
GROEN



Overzichtelijke scorecard 

Verantwoordelijke managers in beeld

Oorzaken en acties bij slechte scores

Alle prestatie-indicatoren op een rij

Doorklikken naar trendanalyse



Elke prestatie-indicator heeft een dashboard met gedetailleerde informatie


